Allgemeine Business-to-Business-Geschaftsbedingungen fiir die Mitglieder des

Branchenverbands VHG (Branchevereniging VHG)

Artikel 1 — Definitionen
In diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen werden die folgenden Begriffe wie folgt definiert:

a. Unternehmer: der Unternehmer, die natirliche oder juristische Person, der oder die Mitglied des

Branchenverbands VHG ist und die folgenden Tatigkeiten anbietet und ausfihrt.

b. Tatigkeiten: im Sinne dieser Geschaftsbedingungen:

. die Vorbereitung und Ausfiihrung gartenbaulicher, kulturtechnischer und verwandter
Tétigkeiten fiir den Bau und/oder die Instandhaltung von Gelénde- und Griinanlagen,
Gérten und sonstigen Griinflachen sowohl in (iberdachten R&umen als auch im
Freien. Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ebenfalls fiir samtliche im
Zusammenhang mit den vorgenannten Tatigkeiten ausgefiihrten Arbeiten bzw.
Tatigkeiten.

2.die Lieferung von Materialien im Zusammenhang mit den hier unter Punkt 1

aufgefiihrten Tatigkeiten.

3. Beratung, Erstellung von Planen und Budgets fiir die Tatigkeiten und deren Ausfiihrung.

c. Materialien: e |ebende Materialien: Produkte, die versorgt und gepflegt werden miissen, um am

Leben zu bleiben, zu wachsen und/oder sich zu entwickeln.
e tote Materialien: alle sonstigen Materialien, unter anderem Produkte, die im
Auftragsrahmen/Fachbereich des Unternehmers liegen.

d. Auftraggeber: jede juristische oder nattirliche Person, die in der Austibung ihres Berufs oder Betriebs

agiert und bei der es sich nicht um einen Verbraucher handelt, die einem Unternehmer
den Auftrag zur Verrichtung von Tétigkeiten und/oder Lieferung von Materialien im
Sinne von Buchstabe b und/oder ¢ dieses Artikels erteilt.

e. Verbraucher: eine natirliche Person, die nicht in Austibung eines Berufs oder Betriebs handelt.
f. Verdingungssumme: der Gesamtbetrag, den Auftraggeber und Unternehmer vorab fiir die Verrichtung der

vereinbarten Tatigkeiten und/oder die Lieferung von Materialien vereinbart haben.

g. Regiearbeiten: alle zwischen Auftraggeber und Unternehmer vereinbarten Tatigkeiten im Sinne von

Buchstabe b, deren Preis anhand der geleisteten Arbeitszeit und der verarbeiteten
Materialien aufgrund eines vorab vereinbarten Stundenlohns und Materialpreises
vereinbart wurden.

h. Stundenlohn: die Vergutung fiir die Verrichtung von Tétigkeiten fiir die Dauer einer Stunde durch

eine Person. Der Stundenlohn basiert auf dem zum Zeitpunkt der Tatigkeiten fur den
Unternehmer  rechtlich  verbindlichen  Lohnregelungen  zuziiglich  anteiligen
Aufschlagen fiir Sozialabgaben, Betriebsunkosten und Vergiitung des Unternehmers.
Dem Auftraggeber wird die Gesamtzahl der Stunden in Rechnung gestellt, die der
Unternehmer fiir ihn im Rahmen des vereinbarten Auftrags tétig war, einschlieRlich
der Zeit fiir Anfahrt zum und Abfahrt vom Arbeitsplatz.

Artikel 2 — Anwendbarkeit und Bekanntgabe

1.

2.

Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Ausschreibungen, alle Vertrége tiber die Ausfihrung von
Arbeiten, Kauf- und Verkaufsvertrdge sowie alle anderen Vertrage des Unternehmers mit dem Auftraggeber.
Der Unternehmer lehnt die Anwendbarkeit etwaiger Geschaftsbedingungen des Auftraggebers
ausdrticklich ab.

Artlkel 3 - Das Angebot
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. Bevor ein Angebot abgegeben wird, stellt der Unternehmer sicher, dass er tiber alle mit der Ausfiihrung

der Arbeit zusammenhangenden relevanten Informationen verfiigt. Der Auftraggeber ist verpflichtet,
dem Unternehmer die Gelegenheit zu bieten, diese Informationen zu sammeln und dem Unternehmer
ohne vorherige Aufforderung alle fiir die korrekte Ausfiihrung des Auftrags relevanten Informationen zur
Verfligung zu stellen. Der Unternehmer erstellt das Angebot auf der Grundlage der ihm bekannten und vom
Auftraggeber zur Verfigung gestellten Informationen. Sollte sich herausstellen, dass diese Informationen
unvollstandig oder falsch sind, gehen die sich daraus ergebenden Folgen auf Rechnung und Gefahr des
Auftraggebers.

. Der Unternehmer gibt ein schriftliches Angebot ab. Unter schriftlich ist auch auf elektronischem Weg (per

E-Mail) zu verstehen.

. Das Angebot ist unterschrieben und fiir einen Zeitraum von 30 Tagen ab dem Angebotsdatum unwiderruflich

gtiltig, es sei denn, aus dem Angebot geht etwas anderes hervor.

. Das Angebot beinhaltet eine eindeutige Beschreibung aller zu verrichtenden Tatigkeiten sowie der

Preisgestaltung anhand der Informationen, die der Auftraggeber dem Unternehmer zur Verfiigung gestellt
hat. Ferner beinhaltet das Angebot nach Maglichkeit die (Arbeits-)Zeichnungen und Berechnungen sowie
deren Giiltigkeitsdauer und den Namen des Ansprechpartners beim Unternehmer.

. Der Unternehmer behalt sich alle geistigen Eigentumsrechte an allen zur Verfiigung gestellten Entwiirfen,

Abbildungen, Zeichnungen und Skizzen vor, es sei denn, es wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart.
Das Urheberrecht verbleibt ebenfalls beim Unternehmer. Die Entwiirfe, Abbildungen, Zeichnungen
und Skizzen sind auf Verlangen des Unternehmers unmittelbar und unverziiglich zuriickzugeben. Davon
unbeschadet bleiben die anderen, dem Unternehmer zur Veerfiigung stehenden Mafnahmen zur Sicherung
dieser Rechte.

. Es ist dem Auftraggeber untersagt, Materialien des Unternehmers, die geistigen Eigentumsrechten,

zB. dem Urheberrecht, unterliegen, ohne Zustimmung des Unternehmers auf irgendeine Weise zu
vervielfaltigen, zu verdffentlichen, wirtschaftlich zu nutzen, zu verwenden oder auszustellen. Wenn der
Auftrag zur Ausfiihrung der Arbeiten nicht an den Unternehmer vergeben wird, ist das komplette Angebot
einschlieRlich Entwiirfen, Abbildungen und Zeichnungen innerhalb von 14 Tagen nach dem Datum der
Entscheidung an den Unternehmer zuriickzusenden, es sei denn, es wurde etwas anderes vereinbart.
Es ist dem Auftraggeber nur mit ausdriicklicher und schriftlicher Zustimmung des Unternehmers/
Urheberrechtsinhabers gestattet, den Entwurf selbst auszufiihren oder von Dritten ausfiihren zu lassen.

. Sofern schriftlich nichts anderes vereinbart wurde, erstattet der Auftraggeber dem Unternehmer die Kosten

fur Vorbereitung, Entwurf und Zeichnungen, falls der Unternehmer um die Erstellung von Zeichnungen
gebeten wurde, aber ihm kein Auftrag zur Ausfiihrung von Tétigkeiten und/oder zur Lieferung von Waren
erteilt wurde.

hg

8. Im Angebot ist angegeben, wann die Tétigkeiten beginnen/die Ausfiihrung der Tétigkeiten beginnt;
auRerdem wird ein Datum fiir die voraussichtliche Fertigstellung der Tatigkeiten angegeben.

9. Das Angebot bietet eine Ubersicht iiber die Preise der Materialien und die Preisgestaltung, die fiir die
auszufiihrenden Tétigkeiten gilt: Verdingungssumme oder Regiekosten. Im Fall einer Verdingungssumme
vereinbaren die Parteien einen festen Betrag, fiir den die Tatigkeiten verrichtet werden. Bei Regiekosten
listet der Unternehmer die Preisindikatoren wie Stundensatz der Beschaftigten, Maschinen und
Einheitspreise der bendtigten Materialien ausfiihrlich auf.

10.Mehr- und Minderarbeit werden nach Méglichkeit schriftlich festgelegt und von beiden Seiten bestétigt.

11.Die Zahlungsbedingungen und die Zahlungsregelung sind im Angebot aufgefiihrt. Sémtliche Betrége und
Preise, die in Angeboten und Vertragen genannt werden, verstehen sich zuztiglich MwSt.
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Artlkel 4 - Der Vertrag
. Der Vertrag tber die Erbringung von Leistungen, die Verrichtung von Regiearbeiten und/oder den Kauf

oder Verkauf sowie Erganzungen und/oder Anderungen dieses Vertrags kommen zustande, sobald der
Auftraggeber das Angebot annimmt. Diese Annahme erfolgt schriftlich und unter Berticksichtigung der
Bestimmungen in Artikel 4 Absatz 2 und 4.

2. Die schriftliche Annahme erfolgt, indem der Auftraggeber das Angebot zum Zeichen seines
Einverstandnisses unterzeichnet und dem Unternehmer spétestens 30 Tage nach dem Angebotsdatum
aushandigt bzw. an diesen zuriicksendet, es sei denn, im Angebot ist etwas anderes angegeben.

3. Wenn sich Anderungen am Angehot ergeben, wird ein neues Angebot erstellt. In diesem Fall gelten die
Absétze 2 und 3 ebenfalls.

4. Es wird davon ausgegangen, dass das Angebot unverdndert angenommen wurde, wenn und sofermn der
Auftraggeber damit einverstanden ist oder deutlich zuldsst bzw. genehmigt, dass der Unternehmer mit der
Ausftihrung der Arbeiten beginnt.

5. Der Unternehmer ist in keinerlei Hinsicht an Aussagen in Prospekten, Broschiiren und/oder
Verdffentlichungen, Abbildungen oder Zeichnungen gebunden. Die dort aufgefiihrten Aussagen verpflichten
den Unternehmer in keiner Weise, es sei denn, er bestétigt dies schriftlich.

6. Eventuell vorhandene Kabel, Leitungen und eventuelle weitere Dinge sind ihm vor Beginn eventuell
auszufiihrender Aushubarbeiten bekannt.

Artikel 5 — Preisanderungen
Zwischenzeitlich erfolgte Preisanderungen, die auf Gesetzesanderungen und/oder Tarifvertrage zurtickzufiihren

sind, werden dem Auftraggeber in Rechnung gestellt.

Amkel 6 — Anderungen am Vertrag
1. Anderungen am Vertrag, z.B. Anderungen dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen, werden schriftlich
vereinbart und festgelegt. Das gilt nicht fiir Preisénderungen im Sinne von Artikel 5.
2. Anderungen am Vertrag werden, sofern sich daraus ein hoherer Preis ergeben sollte, als Mehrarbeit oder,
sofern sich daraus einer geringerer Preis ergeben sollte, als Minderarbeit erachtet.
3. Mehr- und Minderarbeit werden ungeachtet der Verpflichtung zur Bezahlung des Hauptbetrags nach
Maglichkeit in schriftlicher Form angeboten.

Artlkel 7 - Lieferungen
. Alle Lieferungen durch den Unternehmer werden einschlieBlich der félligen Vergiitung fur Transport,
Verarbeitung und/oder Anbringen in Rechnung gestellt, es sei denn, diese Lieferungen sind bereits in der
vereinbarten Verdingungssumme und damit im Preis inbegriffen.

2. Der Unternehmer garantiert die Echtheit der von ihm gelieferten lebenden Materialien gemaR der
Beschreibung im Angebot und im Vertrag. Der Unternehmer kiimmert sich méglichst sorgféltig um die
qualitativ hochwertige Zusammenstellung der zu liefernden Materialien unter Berticksichtigung der
gesetzlichen Bestimmungen, die hierfur gelten und auf den dem Unternehmer bekannten Zweck bzw.
die dem Unternehmer bekannte Verwendung abgestimmt sind.Falls sich der Vertrag ganz oder teilweise
auf die Lieferung von Materialien bezieht, gilt bei der Auslieferung an den Auftraggeber Folgendes:
Wenn die Materialien beschadigt sind, muss der Auftraggeber die Schaden auf dem Empfangsnachweis
angeben und anschlieBend innerhalb von zwei Werktagen nach der Auslieferung schriftlich beim
Unternehmer reklamieren. Unterldsst der Auftraggeber dies, wird davon ausgegangen, dass er die Lieferung
S0, wie er sie erhalten hat, akzeptiert hat. Wenn bei der Auslieferung keine Mdglichkeit zur Kontrolle der
Lieferung besteht, muss der Auftraggeber dies ebenfalls auf dem Empfangsnachweis angeben.

3. Der Unternehmer garantiert, dass die gelieferten und von ihm verarbeiteten lebenden Materialien im
Verlauf der folgenden Wachstumsphase nachwachsen, wenn er den Auftrag zur Versorgung erhalten hat,
es sei denn, es liegen auBergewdhnliche Wetter- und/oder Gelandebedingungen bzw. (andere Formen
von) héhere(r) Gewalt vor. In diesem letzteren Féllen erstattet der Unternehmer den Ausfall von maximal
10 % des Werts der betreffenden Ware. Die Hohe des Betrags der Ausfallrate wird durch die Hohe des
Gesamtpreises des/der in diesem Zusammenhang relevanten gelieferten Produkts/Produkte bestimmt.

4. Wenn die Ausfihrung der Tatigkeiten nach Ansicht des Unternehmers aufgrund von Wetter- und/
oder voriibergehenden Geléndebedingungen nicht (rechtzeitig) erfolgen kann, ist er — ohne dass der
Auftraggeber deswegen Anspruch auf Schadensersatz hat — berechtigt, die Tatigkeiten auszusetzen, bis
die vorgenannten Bedingungen beendet sind. Der Unternehmer ist in diesem Zusammenhang berechtigt,
die Anpflanzung auszusetzen, wenn dies nach seiner Ansicht im Zusammenhang mit dem Anwurzeln oder
Nachwachsen gelieferter Materialien notwendig ist.

5. DerUnternehmer haftet nicht fiir die (Folgen der) vom Auftraggeber selbst gelieferten oder vorgeschriebenen
Materialien oder vom Auftraggeber vorgeschriebener Arbeitsweisen, wenn sich herausstellt, dass die
Materialien oder Arbeitsweisen falsch sind und der Unternehmer das nicht wusste oder wissen konnte
oder der Unternehmer den Auftraggeber davor gewarnt hat, ohne dass dies zu einer Anderung am Auftrag
fiihrte.

Artikel 8 — Ubergabe
Unter der Ubergabe von Auftragsarbeiten ist die tatséchliche Ubergabe an den Auftraggeber zu verstehen. Es

wird davon ausgegangen, dass die Arbeiten tibergeben wurden, wenn der Unternehmer dem Auftraggeber
schriftlich mitgeteilt hat, dass die Arbeiten komplett ausgefiihrt wurden.



Ferner wird davon ausgegangen, dass die Arbeiten ibergeben wurden, wenn der Auftraggeber die Arbeiten
(erneut) nutzt, d.h. dass durch die Nutzung eines Teils der Arbeiten dieser Teil als ibergeben erachtet wird.

Artikel 9 — Transportrisiken
Sofern schriftlich nichts anderes vereinbart wurde, werden alle Waren auf Gefahr des Unternehmers

transportiert.

Artlkel 10 — Zahlung/nicht rechtzeitige Zahlung
. Der Auftraggeber muss Rechnungen innerhalb von 30 Tagen nach dem Rechnungsdatum gemé&R

den Vertragsvereinbarungen bezahlen, es sei denn, die Parteien haben etwas anderes vereinbart.
Entschddigung oder Verrechnung von Schulden wird ausdriicklich ausgeschlossen.

. Wenn Ratenzahlung vereinbart wird, muss der Auftraggeber die Zahlung zu den Terminen und S&tzen
vornehmen, die im Vertrag vereinbart wurden.

. Der Auftraggeber befindet sich nach Uberschreitung einer vereinbarten Zahlungsfrist im Verzug. Dieser
Verzug hat auch dann Bestand, wenn der Auftraggeber nach Uberschreitung dieser Frist eine letzte
Zahlungserinnerung des Unternehmers erhalt, anhand derer der Auftraggeber die Gelegenheit erhlt, die
Zahlung innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt dieser Erinnerung nachtraglich vorzunehmen.

4. Fir die Zahlung bzw. den Teil der Zahlung, die/der nicht rechtzeitig vorgenommen wurde, schuldet der
Auftraggeber dem Unternehmer ab der Uberschreitung der Zahlungsfrist bis zum Tag der vollstandigen
Begleichung Zinsen. Diese Zinsen entsprechen den gesetzlich festgesetzten Handelszinsen. Ferner haftet
der Auftraggeber fiir alle auBergerichtlichen (Inkasso-)Kosten, u.a. die Kosten, die fiir die Erstellung und
den Versand der Mahnungen, die Vergleichsverhandlungen und andere Manahmen zur Vorbereitung
eines eventuellen Gerichtsverfahrens anfallen, sowie fiir die Gerichtskosten. Die aulergerichtlichen
Inkassokosten werden anhand des Berichts der Arbeitsgruppe der niederlandischen Vereinigung fiir
Rechtspraxis im Zusammenhang mit auBergerichtlichen Eintreibungskosten (Rapport Voorwerk I1) zuziiglich
25,00 € an Eintragungskosten berechnet.

. Eine schuldbefreiende Zahlung an Beschéftigte des Unternehmers, die nicht ausdriicklich mit einer
entsprechenden Vollmacht ausgestattet sind, ist nicht moglich.

. Wenn die Bezahlung nicht fristgerecht erfolgt, ist der Unternehmer berechtigt, die Umsetzung des Vertrags
auszusetzen, bis die Bezahlung nachtréglich erfolgt ist.
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Artikel 11 — Vereinbarungen mit Mitarbeitern
1. Vereinbarungen oder Vertrdge mit nicht handlungsbefugten Beschéftigten des Unternehmers verpflichten

letzteren nicht, es sei denn, der Unternehmer hat dies schriftlich bestatigt.
2. Als nicht handlungsbefugte Beschéftigte sind in diesem Zusammenhang auf jeden Fall alle Beschéftigten
zu erachten, die keine Prokuristen sind, was unter anderem aus dem Handelsregister hervorgeht.

Artikel 12 - Umweltaspekte bei der Ausfiihrung von Tatigkeiten
1. Der Unternehmer sorgt fiir die umweltschonende Entsorgung der Abfall- und/oder Reststoffe, die bei der

Ausfiihrung der Tétigkeiten anfallen.
2. Die anfallenden Kosten gehen zulasten des Auftraggebers.

Artlkel13 Eigentumsvorbehalt
. Alle separaten, nicht erdgebundenen gelieferten Waren bleiben Eigentum des Unternehmers, bis sie

vollstandig bezahlt sind.

. Falls der Eigentumsvorbehalt des Unternehmers im Hinblick auf die gelieferten Waren aufgrund von
Neuentstehen einer Sache oder anderweitig aufgehoben wird, behalt der Unternehmer sich ein besitzloses
Pfandrecht an einer Sache vor, das als Sicherheitsleistung fir all das gilt, was der Auftraggeber dem
Unternehmer aus welchem Grunde auch immer schuldet oder schulden wird. Der Auftraggeber muss auf
Ersuchen des Unternehmers unverziiglich daran mitwirken, ein besitzloses Pfandrecht an dieser Sache
einzurichten.
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Artikel 14 - Instandhaltungsarbeiten
1. Vertrge zur Verrichtung von Instandhaltungsarbeiten werden auf unbestimmte Zeit geschlossen, es sei

denn, es wurde schriftlich ausdrticklich etwas anderes vereinbart.
2. Beide Parteien konnen diesen Vertrag ausschlieRlich per Einschreiben an die Gegenpartei und unter
Beachtung einer Kiindigungsfrist von drei Monaten am Ende des laufenden Vertragszeitraums kiindigen.

Artlkel 15— Hohere Gewalt
. Wenn die vereinbarten Tétigkeiten aufgrund hcherer Gewalt voriibergehend, aber héchstens 90 Tage

nicht oder nur teilweise ausgefiihrt werden kdnnen, nimmt der Unternehmer unverziiglich Kontakt zum
Auftraggeber auf, um eine Regelung tiber eine Ausfiihrung zu einem spéteren Zeitpunkt zu vereinbaren.

. Falls der Unternehmer die Tatigkeiten nicht vertragsgeméR ausfiihren kann, da vorbereitende und/
oder andere Tatigkeiten beim Auftraggeber nicht oder nicht rechtzeitig ausgefthrt wurden, nimmt
der Unternehmer Kontakt zum Auftraggeber auf, um eine Ausfihrung zu einem spateren Zeitpunkt zu
vereinbaren. Dies stellt eine Schlechtleistung seitens des Auftraggebers dar. Unbeschadet davon kann der
Unternehmer die ihm laut Gesetz, dem Vertrag und dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen zustehenden
Rechte in Anspruch nehmen.

. Im Falle hoherer Gewalt kénnen die Liefer- und sonstigen Verpflichtungen des Unternehmers ausgesetzt
werden. Dauert der Zeitraum, in dem die Erfiillung dieser Verpflichtungen des Unternehmers durch héhere
Gewalt nicht mdglich ist, langer als 90 Tage an, sind beide Parteien zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt,
ohne dass in diesem Fall eine Schadensersatzpflicht entsteht.

4. Wenn der Unternehmer zu dem Zeitpunkt, zu dem die hohere Gewalt eintritt, bereits teilweise seinen
Verpflichtungen nachgekommen ist oder seinen Verpflichtungen nur teilweise nachkommen konnte,
darf er die bereits verrichteten Arbeiten und/oder gelieferten Waren separat in Rechnung stellen. Der
Auftraggeber ist in diesem Fall verpflichtet, diese Rechnung so zu begleichen, als handele es sich um einen
separaten Vertrag.
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Artikel 16 — Ausfiihrung von Tatigkeiten und Vertragsauflosung
1. Wenn der Unternehmer vor Abschluss der Arbeiten verstirbt, sind dessen Rechtsnachfolger unter

allgemeinem Titel nicht verpflichtet, diese Arbeiten auszuftihren oder zu vollenden; stattdessen endet der
Auftrag. In diesem Fall miissen die Rechtsnachfolger dem Auftraggeber die Verdingungssumme abziiglich
eines angemessenen Betrags fur den nicht fertiggestellten Teil der Arbeiten oder — bei Regiearbeiten —den
zum Zeitpunkt des Ablebens des Unternehmers falligen Betrag zuriickzahlen, der geméaR den geltenden
Bedingungen berechnet wurde.

2. Die Forderung zur Zahlung des falligen Betrags kann der Unternehmer auf jeden Fall unmittelbar einfordern,
wenn der Auftraggeber fiir insolvent erklart wird oder Zahlungsaufschub beantragt, eine Vormundschaft
fiir den Auftraggeber beantragt wird, irgendwelche Sachen des Auftraggebers gepfandet werden oder
der Auftraggeber verstirbt, wenn das Unternehmen des Auftraggebers aufgelést wird oder wenn die
gesetzliche Schuldensanierungsregelung fiir anwendbar erklért wird.

3. Der Unternehmer ist berechtigt, die Umsetzung des Vertrags fiir unbestimmte Zeit auszusetzen, falls der
Auftraggeber fiir insolvent erklart wird, die gesetzliche Schuldensanierungsregelung fiir anwendbar erklart
wird oder der Auftraggeber Zahlungsaufschub beantragt hat. AuBerdem hat der Unternehmer in diesen
Fallen ein Recht auf Aufldsung des Vertrags. Davon unbeschadet bleibt das Recht des Unternehmers,
Schadensersatz zu fordern.

Artikel 17 — Haftung
1a.Der Unternehmer haftet fiir die unmittelbaren Schéden, die wahrend der Ausfiihrung des Vertrags an

Gebéuden und Inventar, Personen oder Eigentum von Personen entstehen und die auf Fahrlassigkeit,
Unachtsamkeit oder falsche Handlungen des Unternehmers, seiner Beschaftigten oder seiner eventuellen
Nachunternehmer zuriickzufthren sind. Der Unternehmer haftet auf keinen Fall fur indirekte Schaden oder
Folgeschaden.

1b.Der Auftraggeber ist ferner verpflichtet, in angemessenem Rahmen all die MaRnahmen zu treffen, die den
Schaden (hatten) vermeiden oder begrenzen kénnen.

2. Das Recht auf Schadensersatz verfallt, wenn es nicht rechtzeitig im Sinne dieser allgemeinen
Geschéaftsbedingungen in Anspruch genommen wird.

3. Der Unternehmer haftet unter Beriicksichtigung der Bestimmungen dieses Artikels fiir Schéden, die durch
oder bei der Ausfiihrung des Vertrags entstehen, bis maximal zu dem Betrag, den die Haftpflichtversicherung
des Unternehmers in diesem Fall auszahlt, aber maximal bis zu 1.000.000,- € pro Ereignis. Wenn
der Auftraggeber eine hohere Haftungsgrenze festlegen mdchte, muss der Auftraggeber dies dem
Unternehmer vor Abschluss des Vertrags mitteilen, sodass der Unternehmer anschlieRend eine zusétzliche
Haftpflichtversicherung fiir Unternehmen oder Berufe abschlieRen kann. Die Haftungseinschrankung gilt
nicht bei grober Fahrléssigkeit oder vorsatzlichem Handeln des Unternehmers.

4. Die eventuelle Haftung des Unternehmers fir Méangel im Zusammenhang mit den gelieferten Materialien
ist auf den vereinbarten Preis fir die gelieferten Waren beschrénkt. Fir gelieferte tote Materialien
erstreckt sich die Haftung des Unternehmers lediglich auf das, was anhand der Garantiebestimmungen des
Lieferanten mdglich ist. Wenn der Unternehmer dem Auftraggeber die Identitét seines Lieferanten fiir tote
Materialien mitteilt, ist der Auftraggeber verpflichtet, seine Haftungsanspriiche zuerst an diesen zu richten
und von diesem Schadensersatz zu verlangen.

5. Fur Lieferungen von Sand, Erde, Humus und Kompost gilt, dass der Unternehmer nicht bzw. nicht mehr
haftbar gemacht werden kann, wenn im Rahmen einer normalen Wiederaufbereitung oder Verarbeitung
eine Vermischung mit beim Auftraggeber vorhandener Erde erfolgt ist.

6. Der Auftraggeber schiitzt den Unternehmer vor Anspriichen von Dritten gegentiber dem Unternehmer, wenn
der Unternehmer Schaden verursacht hat, weil durch oder im Namen des Auftraggebers unzureichende,
falsche oder unvollsténdige Informationen erteilt wurden, die zur Verhinderung oder Einschrankung des
Schadens hatten fihren kénnen, wenn diese Informationen dem Unternehmer bekannt gewesen wéren.

7. Der Unternehmer haftet nicht, wenn der Schaden auf Vorsatz, grobe Fahrlssigkeit oder sonstiges
emsthaftes schuldhaftes Handeln oder aber unsachgeméaRe oder uneigentliche Verwendung durch oder im
Namen des Auftraggebers zuriickzufiihren ist.

8. Der Unternehmer haftet nicht fiir Schaden, die sich aus der Absenkung von Boden/Erde oder Humus
ergeben, wenn diese Absenkung nicht mit der Anwendung, der Bearbeitung oder Verarbeitung von Erde,
Boden oder Humus in Zusammenhang stehen.

9. Der Unternehmer haftet nicht fiir Schaden in irgendeiner Form, die sich aus der vorzeitigen Nutzung eines
Teils der Arbeiten oder der gesamten Arbeiten ergeben.

10.Der Unternehmer haftet nicht fiir Schéden in irgendeiner Form, die sich aus der Nutzung der vom
Auftraggeber vorgeschriebenen Materialien oder Ausfiihrung einer Ausfiihrung irgendeines Entwurfs des
Auftraggebers ergeben.

Artikel 18 — Beschwerden
1. Der Unternehmer nimmt ausschlieBlich schriftliche Beschwerden tber sichtbare Mangel an der

Ausfihrung der Arbeiten oder der Lieferung von Materialien entgegen, die innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungsdatum eingegangen sind. Sonstige schriftliche Beschwerden tber die Ausfiihrung der Arbeiten
oder die Lieferung von Materialien miissen spatestens 60 Tage nach der Ubergabe der Arbeiten bzw. dem
letzten Tag der Ausfihrung von Tatigkeiten oder der Lieferung von Materialien eingegangen sein.

2. Die Verpflichtung des Auftraggebers zur Zahlung wird durch eine eingereichte Beschwerde nicht
ausgesetzt.

3. Beschwerden tiber die Ausfihrung von Arbeiten oder die Lieferung der Waren sind unzuldssig, wenn der
Auftraggeber nicht die tibliche Sorgfalt walten lieR, die von ihm nach der Beendigung bzw. Ausfiihrung der
Arbeiten und/oder Lieferung von Materialien erwartet werden kann.

Artikel 19 — Schlichtungsordnung

Samtliche Streitfalle, die sich aus Angeboten und Lieferungen sowie aus Vertréagen tber die Ausfiihrung von
Arbeiten oder aus /Kauf-/Verkaufsvertragen ergeben, werden dem zustdndigen Gericht im Gerichtsbezirk
vorgelegt, in dem der Unternehmer anséssig ist. Jede Partei ist berechtigt, einen Streitfall anstelle des
zustandigen niederlandischen Gerichts der niederléndischen Schiedskommission fiir das Baugewerbe

(Raad van Arbitrage voor de Bouw) vorzulegen, wenn die Ursache des Streitfalls (unter anderem)
technischer Art ist. Streitfalle kénnen der Schiedskommission fiir das Baugewerbe nur vorgelegt werden,
wenn nicht bereits ein Verfahren vor dem zustandigen Gericht anhangig ist. Wenn ein Streitfall zuerst der
Schiedskommission fiir das Baugewerbe vorgelegt wird, ist eine Verhandlung vor dem zustandigen Gericht
ausgeschlossen. Fiir Streitfélle, die der Schiedskommission fiir das Baugewerbe vorgelegt werden, gilt die
Satzung der Schiedskommission fiir das Baugewerbe, die auf Anfrage bei der Schiedskommission fiir das
Baugewerbe erhaltlich ist: Raad van Arbitrage, Stationsplein 29/3 hoog, NL-3511 ED Utrecht (Telefon +31
(0)30 234 32 22, Fax +31 (0)30 230 01 25). Indem die Parteien einen Vertrag aufgrund dieser allgemeinen
Geschaftsbedingungen schlieBen, erklaren sie sich damit einverstanden. Urteile, die auf der Grundlage dieser
Schlichtungsordnung ergehen, sind unwiderruflich und verbindlich.

Artikel 20 — Schlussklausel
Die allgemeinen Geschaftsbedingungen wurden vom Mitgliederrat des Branchenverbands VHG erstellt

und bei der Industrie- und Handelskammer Utrecht unter Nummer 40482980 hinterlegt. Diese allgemeinen
Geschéaftsbedingungen treten am 1. Januar 2014 in Kraft.



